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Riktig vedtak 
til rett tid

Fremdrift
Vi bruker tiden effektivt

Kvalitet
Vi deler kunnskap og jobber aktivt 
med forbedrings- og utviklingstiltak

Tillit
Vi handler på en involverende, 
pålitelig og åpen måte

Fremtidsrettet
Vi bygger en trygg og effektiv digital 
fremtid



Fremdrift
Vi bruker tiden effektivt

Dette gjør vi gjennom å:

• prioritere arbeidsoppgaver og 
utviklingstiltak som gir verdi

• være åpne og tydelig på  hvilke 
oppgaver vi prioriterer

• samhandle godt på tvers av 
fagmiljøene, med de sakkyndige 
og andre samarbeidspartnere

• jobbe målrettet med å utvikle 
gode arbeidsmetoder, og teste 
utviklingstiltak raskt og uformelt



Dette gjør vi gjennom å:

• ha gode opplæringsplaner og 
sikre kontinuerlig utvikling av 
kompetanse

• være beslutningsdyktige og ta 
riktige valg underveis

• tilpasse oss endrede behov og 
utfordringer

• ha et klart, enkelt og tydelig 
språk

Kvalitet
Vi deler kunnskap og jobber aktivt 
med forbedrings- og utviklingstiltak



Tillit
Vi handler på en involverende, pålitelig og åpen måte

Dette gjør vi gjennom å:

• kommunisere  åpent, klart og 
tydelig internt og eksternt

• håndtere forventninger, og sikre 
involvering av erstatningssøkere

• være  modig i endringsarbeid 
med inspirerende og  
engasjerende  ledelse

• skape en kultur for å gi og  ta 
imot tilbakemeldinger



Fremtidsrettet
Vi bygger en trygg og effektiv digital fremtid

Dette gjør vi gjennom å:

• opparbeide innsikt om 
morgendagens behov

• utvikle digitale kunnskaper og 
ferdigheter

• videreutvikle automatisering, 
robotisering og kunstig 
intelligens

• bygge inn informasjonssikkerhet 
og personvern i alle digitale 
løsninger
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